Anfragepool

Mit Klicken auf den grauen Bereich Anfragepool wechseln Sie auf die aktuellen
Anfragen.
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Im Anfragepool sehen Sie die aktuellen Anfragen.
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Tranzaktionsliste

421 Carina Zraunig Fr. 07.01.20M1 | Fr, 1400 2001 |7 1 ni 2 0 Deutsch 07.01.2011 10:44 10045 09.01.2011 10:44
HH Carina Zraunig Fr, OF.01.2011 |Fr, 14.01.2011 |7 1 ni 2 1} Deutsch 07.01.2011 10:44 106 09.01.2011 10:43
4041 Carina Zraunig Fr. 07.01.2001 | Fr, 1400 20011 |7 1 ni 2 0 Deutsch 07.01.2011 10:43 100:4 09.01.2011 10:42

Durch Anklicken auf eine Anfrage 6ffnet sich die Anfrage
und man bekommt die Anfrage in einem eigenen Fenster gedffnet.



Bitte genau kontrollieren, ob Sie

1. frei haben

2. die Anfrage Uberhaupt beantworten kdnnen (besondere Wiinsche des Gastes,
Verpflegung usw.)

Wie kann ich mir eine Anfrage ziehen bzw. aktivieren?

B Details der Transaktion Nr. 4211 vom 07.01.2011 10:44

~Gast Transaktions details Details der Anfrage -
Anrede: Frau ’:I Tranz #: 421 Gruppen:
Machname: Zraunig e RAUEHE R | Werkaufskanal: Standard Angebot: via E-Mail
Iarme: Zarina “Werkaufspunkt: Milstatter See Tourismus Sprache: Deutzch
Land: Auztria Benutzername: cr
Letrte Anderung:  07.01 2011 10:44:00 Status:
]
r~ Prociukt- und Reizedetails
— Suchzeil 1 |
1 T Fr7.1.2011 Fri4.4.2011 7 2 niy keine \Wiinsche keine Wiinsche

[+ Teige Details

Machricht von Gast |

ki —Annshme der Anfragepool-Anfrage

7 Wyenn Sie die Anfrage skzeptieren, werden Sie alle Kontaktdetsils des Gastes einsehen kinnen und wwerden ein ertsprechendes Angebaot machen missen. Bite
iiberpriifen Sie lhre Verfiigbarkeiten und bieten Sie nur angefragte Leistungen im angefragen Zeitraum an!

& E& MOCHTEN SIE DIESE AHFRAGE AKZEPTIEREH ? |Haus Annermarie Spielbichler (unhegrenz 'I

Um die Anfrage weiter bearbeiten zu kdnnen, muss man auf JA klicken und dadurch
die Anfrage akzeptieren.

Nachdem die Anfrage akzeptiert wurde, sieht man die gesamten Kontaktdaten des
Gastes. Danach muss sofort die Anfrage beantwortet werden.

Ei Details der Transaktion Nr. 42/1 vom 07.01.2011 10:44

~Gast Transaktionzsdetails Detailz der Anfrage -
Anrede: Frau Trans & 421 Gruppen:
Machname:  Zraunig Werkaufskanal: “Stancard Angehat: wia E-Mail
Mame: Carina “Yerkaufspunkt: Willstétter See Tourismus Sprache: Deutsch
Stralte: Baldramszdorf 165 Benutzername: [ov:4
FLZ, Ort: 9505 Baldramsdorf Letrte Anderung;  07.01.2011 10:44:00 St
Land: Austria
Telefon:
Fax: [0043)
E-Mail: catina. zraunigiEgm:: at
Sprache: Deutsch

Produkt- und Reisedetails
|:—Suohzei|e 1 i

1 T Fr7.a.2011 Fr14.1.2011 i 2 nd keine YWinsche keine WWinsche
[+ Zeige Details
[ Machricht von Gast 1




Wenn die Anfrage beantwortet wurde (Brief), dann im System die Anfrage als
bearbeitet markieren (rechts unter ,Status") und speichern.

Ei Details der Transaktion Nr. 42/1 vom 07.01.2011 10:44

Gast

Anredde: Frau

Machname:  Zraunig

Mame: Carina

Strafe: Baldramsdorf 165
FLZ, Ort: 9505 Baldramsdorf
Land: Austria

Telefon:

Fax: (0043)

E-Mail: catina. zraunigiEgm:: at
Sprache: Deutsch

Tranzaktionsdetails -
Tranz &
Werkaufzkanal:
“Yerkaufspunkt:
Benutzername:
Letrte Anderung:

4201

Standard

Milstétter See Tourismus
[o:4
07.01.2011 10:44:00

Detailz der Anfrage:

Gruppen:

Angebaot: iz E-Mail
Sprache: Deutsch
Status:

i
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—Suchzeils 1

1 T Fr7.a.2011 Fr14.1.2011 i

nd

keine Wiinsche keine Winsche

[+ Zeige Details

[ Machricht von Gast

Mit Speichern bestdtigen.
Danach das System mit X verlassen




