
Bürgerservice im Erdgeschoß des Rathauses 

 

I
n der Befragung im Frühjahr 2013 haben einige Bürger angeregt im Erdgeschoß des Rathauses ein 
Bürgerservicebüro einzurichten. Damit soll eine Anlaufstelle geschaffen werden in der ein Großteil der 
Anliegen der Bürger betreut werden kann. 

Seit 8. September 2014 versehen Frau Gabriela Hermann und Frau Mag Sonja Witsch ihren Dienst im neu 
gestalteten Bürgerservicebüro rechts beim Eingang zum Rathaus.  Dieses Büro entspricht den Erfordernissen 
für Menschen mit Handicaps. 

Wesentliche Bereiche wie, Meldeamt, Standesamt, Staatsbürgerschaft, Fundamt, Amtskasse, 
Strafregisterbescheinigungen, Ferienwohnungsabgabe, Veranstaltungen, Sozialangelegenheiten,  
etwa Kinderbetreuung, Schulen, Musikschule aber auch Allgemeine Auskünfte und Anfragen die 
Stadtgemeinde betreffend werden von den Kolleginnen vor Ort und möglichst rasch erledigt. 

Die Öffnungszeiten sind: 

Montag bis Freitag von 8.00 – 12:30 Uhr 

Donnerstag von 13:30 – 17:00 Uhr 

Mit der Einrichtung dieses Büros im Erdgeschoß möchten wir, trotz der Räumlich sehr komplizierten Situation 
im Rathaus den Wünschen unserer Bürger möglichst entgegenkommen 

Nach Fusionierung der Gemeinde Radkersburg Umgebung mit der Stadtgemeinde Bad Radkersburg ist 
beabsichtigt am Hauptplatz und in der Zeltingerstraße Bürgerservicebüros einzurichten. Im Zuge der 
Abstimmung zwischen den beiden Gemeinden werden die Öffnungszeiten beider Büros auf die Bedürfnisse 
der Bewohner der „Stadtgemeinde Bad Radkersburg NEU“ abgestimmt. 

 


